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,Zadna praca nie wymaga od czlowieka, ktéry ma ja
wykonywa¢ petnej sprawnosci. Osoby niepetnosprawne
nie utracity wszystkich mozliwosci - zachowuja umiejet-
nosci wykonywania wielu czynnosci, wiele osob posiada
rowniez specjalne uzdolnienia, ktére predysponujg ich
do wykonywania wysoko kwalifikowanych prac’.

Cytat za: Problem niepetnosprawnosci w porad-
nictwie zawodowym, Zeszyty informacyjno-meto-
dyczne doradcy zawodowego nr 10, Krajowy Urzad
Pracy, Warszawa 1998 r. s. 23-24.

Osoba niepetnosprawna
wchodzi na otwarty rynek pracy

Zamierzeniem autorow niniejszej publikacji jest prezentacja
otwartego rynku pracy jako miejsca docelowego zatrudnienia wiekszo-
Sci 0sob niepetnosprawnych.

Lektura broszury pomoze czytelnikowi w analizie wtasnych moz-
liwosci i predyspozycji zawodowych, probie odpowiedzenia sobie na
pytanie - jaka prace mogtbym i chce wykonywac? Po takiej refleksji
tatwiej bedzie przygotowac profesjonalne dokumenty aplikacyjne (C.V.
oraz list motywacyjny) oraz skuteczniej zapoznacC sie ze sposobami
efektywnej rozmowy z pracodawca — zarowno telefonicznej jak i pod-
czas bezposredniej rekrutacji. Czytelnik znajdzie tu réwniez odnosni-
ki do stron internetowych, informacje o lokalnych instytucjach, ktore
dysponujg waznymi z punktu widzenia poszukujacego pracy danymi.
Mamy nadzieje, ze niniejsza broszura przyblizy czytelnikowi bielski ry-
nek pracy tak, by mogt efektywniej odpowiadac na oczekiwania poten-
cjalnych pracodawcow.



W Polsce model wchodzenia os6b niepetnosprawnych na rynek pracy przewiduje
cztery etapy ich rehabilitowania i zatrudniania:

1. W warsztatach terapii zajeciowej (WTZ),

2. W zaktadach aktywnoSci zawodowej (ZAZ),

3. W zaktadach pracy chronionej (ZPCh),

4. Na otwartym rynku pracy, ktory jest przedmiotem niniejszego opraco-

wania.

Otwarty rynek pracy - gdzie osoby niepeitnosprawne moga

znalez¢ prace?

¢ W instytucjach panstwowych

Przyktad: ,Wiernym czytelnikiem Filii
nr 1 Migjskiej Biblioteki Publicznej
w Katowicach [pan] Chmiel zostat 16
lat temu (...). Od pottorej roku tutaj pra-
cuje. - Rozumie problemy czytelnikow,
bo sam jest niewidomy (...). Bibliote-
ka zatrudnia w sumie czworo niepet-
nosprawnych (panig z proteza reki, gtu-
chg, cierpigcg na cukrzyce), zamierza
dac prace 10 kolejnym”. Gazeta Wybor-
cza 25-26.02.2006, ,Oczy dla gor’.

e W firmach prywatnych

Przyktad: ,W Laboratorium Kosmetycz-
nym Dr Irena Eris ponad jedna pigta za-
togi to niesprawni ruchowo, psychicznie
i gtuchoniemi (...). Zwykle pracujg przy
tasmie razem w petni zdrowymi, nie
sg mniej efektywni.” Gazeta Wyborcza
01.08.2005: ,Niepetnosprawny rynek
pracy”.

e Samozatrudnienie (wtasna firma)
e Praca chatupnicza

e Praca w organizacjach pozarza-
dowych.

Zaletg pracy w organizacji pozarzgdo-
wej moze staé sie mozliwos¢ zatrudnie-
nia w niepetnym wymiarze lub zadanio-
Wy czas pracy, a wiec warunki korzyst-
ne dla tych os6b niepetnosprawnych,
ktérzy ze wzgledu na stan zdrowia lub
sytuacje rodzinng nie sg w stanie pod-
ja€ pracy w petnym wymiarze czasu.
Osoby zainteresowane pracg w organi-
zacjach pozarzgdowych i jej charakte-
rem powinny odwiedzac regularnie stro-
ne internetowg www.ngo.pl. Promocja
zatrudniania w organizacjach pozarza-
dowych zajmuje sie réwniez Pozarza-
dowy OSrodek Kariery we Wroctawiu —
www.pok.org.pl.

¢ praca zdalna, tzw. telepraca.


www.ngo.pl
http://www.pok.org.pl/

PYTANIA NAJCZESCIEJ ZADAWANE PRZEZ OSOBY NIEPELNO-
SPRAWNE CHCACE PODJAC PRACE NA OTWARTYM RYNKU

PRACY

1. Czy osoba z orzeczonym znaczhym
lub umiarkowanym stopniem nie-
petnosprawnosci moze pracowa¢ w
~ZWyktym” zaktadzie pracy? Prze-
ciez na orzeczeniu znajduje sie cze-
sto zapis ,,praca zadna”.

Tak, moze pracowaé, ale pod warun-
kiem, ze podjecie zatrudnienia nie po-
gorszy stanu zdrowia i nie bedzie unie-
mozliwiaé¢ rehabilitacji, a lekarz medy-
cyny pracy przeprowadzajgcy badania
wstepne wyrazi na prace zgode. Do-
datkowo musi byé spetniony warunek
uzyskania przez pracodawce pozytyw-
nej opinii Panstwowej Inspekcji Pracy
0 przystosowaniu stanowiska pracy do
potrzeb osoby niepetnosprawne;.

Wiecej informacji: Panstwowa Inspek-
cja Pracy - oddziat w Bielsku-Biatej,
ul. Warszawska 5 (naprzeciwko Dworca
PKP), telefon (033) 812 67 24 - pora-
dy telefoniczne w Srody; porady na miej-
scu udzielane sg w poniedziatki i w Sro-
dy, w godzinach 8:30-12:00 i 12:30-
15:00, Biuro PIP znajduje sie na IV pie-
trze, pokdj 408. Do biura PIP mozna
dojechaé¢ windg, ale osobie na wozku
bedzie potrzebny opiekun w pokonaniu
schodéw przy wejsciu. Adres e-mail:
bielsko@katowice.oip.pl. Ogdinopolska
strona internetowa: www.pip.gov.pl.

2. Czy zarejestrowanie sie w Urzedzie

Pracy spowoduje ,,odebranie” renty?
Nie, rejestracja w Urzedzie nie powo-
duje odebrania Swiadczen rentowych.
Rencisci moga dodatkowo pracowac po
spetnieniu warunkoéw takich jak w pyta-
niu 1. Osigganie wysokich przychodow
moze spowodowaé jedynie zmniejsze-
nie lub zawieszenie renty na pewien
okres, ale renta nie jest odbierana. Re-
jestracja w Urzedzie Pracy nie powoduje
rowniez utraty miejsca w Warsztacie Te-
rapii Zajeciowej czy osrodku dziennym
dla 0séb niepetnosprawnych.

! wazne! Osoby, ktére majg prawo do
renty rejestrujg sie jako poszukujgce
pracy. Do grupy bezrobotnych zakwali-
fikowani zostang niepetnosprawni bez
prawa do Swiadczen rentowych.

Wiecej informacji: Powiatowy Urzad
Pracy w Bielsku-Biatej, ul. Partyzan-
téw 55, tel. (033) 496 51 50, www.
pupbb.infofirma.pl.

3. lle moga dorobi¢ rencisci?

Jezeli rencista osigga przychdd nizszy
lub réwny 70% przecietnego wynagro-
dzenia nie powoduje to ani zmniejsze-
nia ani zawieszenia renty. Jesli osiggnie
przychdd miedzy 70% a 130% przeciet-
nego wynagrodzenia, renta zostanie ob-
nizona o kwote przekroczenia, ale tyl-


www.pip.gov.pl
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ko do okreSlonej w przepisach kwoty.
Uzyskanie przychodéw powyzej 130%
przecietnego wynagrodzenia powodu-
je zawieszenie renty na okres osigga-
nia takich przychodéw. Prawo do renty
socjalnej zawiesza sie po osiggnieciu
przychodu wyzszego niz 30% przeciet-
nego wynagrodzenia.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 17
grudnia 1998r. o emeryturach i rentach
z Funduszu Ubezpieczerh Spotecznych,
Artykut 103 - 106 (Dz. U. z 2004r. nr
39, poz. 353 z pdzn. zm.).

Wskazniki obowigzujgce w drugim
kwartale 2006 (od 1 marca): 70% prze-
cietnego wynagrodzenia - 1770,10 zt;
130% przecietnego wynagrodzenia -
3287,30 zt. Wiecej informacji na stronie
www.zus.pl.

! Wazne! Kwota minimalnego wynagro-
dzenia w roku 2006 wynosi 899,10 zt.

Wiecej informacji: Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych w Bielsku-Biatej, ul. Krasin-
skiego 34, tel. (033) 811 03 00, (033)
812 30 71. W budynku znajduje sie win-
da, ktdrg osoby niepetnosprawne rucho-
wo mogg dostac sie na kazde pietro.

4. Na jakich warunkach osoba nie-
petnosprawna moze podjaé prace
w ,,zwykitym zaktadzie”?

W zaktadach otwartego rynku pracy

moze by¢ organizowana w nastepujacy

sposob:

— na warunkach konkurencyjnych (oso-
ba niepetnosprawna jest przyjmowa-

na i pracuje na takich samych zasa-
dach i warunkach jak osoba petno-
sprawna),

— na stanowiskach pracy specjalnie
dobranych i przystosowanych do
mozliwosci pracownikéw,

- w formie zatrudnienia wspomagane-
€0, Z pomocg tzw. zawodowego asy-
stenta lub instruktora wspomagaja-
cego, ktéry pomaga osobie niepet-
nosprawnej przystosowaé sie do fi-
zycznego i spotecznego Srodowiska
pracy (forma ta jest dobrze znana za-
granicg, w Polsce jest dopiero postu-
lowana. Wiecej na ten temat na stro-
nie www.niepelnosprawni.info); za-
wodem tworzonym na potrzeby oséb
niepetnosprawnych jest réwniez do-
radca Srodowiskowy (wiecej informa-
cji na stronie Europejskiej Fundacji
Rozwoju 0s6b Niepetnosprawnych:
www.efron.pl lub portalu www.idn.
org.pl/dorson.

5. Czy niepetnosprawny pracownik ma
jakies specjalne przywileje?

Tak, osoba niepetnosprawna w stopniu
znacznym i umiarkowanym ma zmniej-
szony tygodniowy wymiar pracy do 35
godzin, prawo do dodatkowej pietnasto-
minutowej przerwy w ciggu dnia i dodat-
kowe dni urlopowe. Wiecej informacji
mozna znalez¢ na stronie www.niepel-
nosprawni.info w dziale ,Praca”.

I wazne! Przepiséw o czasie pracy

0s6b niepetnosprawnych nie stosuje
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sie do 0s6b zatrudnionych przy pilnowa-
niu lub gdy na wniosek osoby zatrudnio-
nej lekarz wyrazi na to zgode, koszty ta-
kich badan ponosi pracodawca.

Szczegotowe regulacje  dotyczace
pracy os6b niepetnosprawnych znaj-

dujg sie w ustawie z dnia 27 sierp-
nia 1997 r. o rehabilitacji zawodo-
wej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b  niepetnosprawnych,  rozdziat
4: Uprawnienia 0séb niepetnospraw-
nych (Dz.U. z 1997 r., nr 123, poz. 776
z pézniejszymi zmianami).

»KIM JESTEM? KIM BEDE?” - BILANS ZASOBOW | OGRANICZEN

PRZY PODEJMOWANIU PRACY

Przed podjeciem jakichkolwiek dzia-
tan zwigzanych z poszukiwaniem pracy
nalezy doktadnie zastanowié¢ sie nad
swoimi zasobami - kwalifikacjami, do-
Swiadczeniem, cechami osobistymi,
uzdolnieniami oraz nad tymi sferami,
ktére moga byé stabym punktem na-
szego potencjatu zawodowego (brak
odpowiednich kwalifikacji, kwalifikacje
nieaktualne itp.). Dlaczego? Poniewaz
precyzyjna autoanaliza wskaze nam ja-
kiego typu prace moglibySmy juz wyko-
nywa¢ a jakich umiejetnosci aktualnie
nam brakuje aby podjgé zatrudnienie
W interesujgcej nas branzy. W takiej
analizie moze pomoc doradca zawodo-
wy zatrudniony w jednej z bielskich in-
stytucji poradnictwa lub posrednictwa
pracy. Efektem szczerej analizy bedzie
sprecyzowanie planu dziatan, ktére po-
winniSmy podjaé dla wzmocnienia swo-
ich predyspozycji zawodowych. Takimi
dziataniami moga by¢:

1. Zapisanie sie na dodatkowy, ptatny

lub bezptatny kurs lub szkolenie,

2. Podjecie dalszej nauki celem prze-
kwalifikowania sie albo nabycia kon-
kretnych umiejetnosci zawodowych
(w Bielsku-Biatej dziata kilka szkét
dla dorostych, w ktérych mozna uzu-
petni¢ wyksztatcenie),

3. Podjecie krokéw w celu rozwigzania
trudnej sytuacji rodzinnej lub miesz-
kaniowej z pomocag wyspecjalizowa-
nych instytucji pomocowych (proble-
my te czesto uniemozliwiajg rozpo-
czecie efektywnego poszukiwania
pracy),

4. Usunigcie barier utrudniajgcych pod-
jecie pracy: ztozenie wniosku o cze-
Sciowe dofinansowanie likwidacji
barier architektonicznych w miej-
scu zamieszkania, barier w komu-
nikowaniu sie (czeS¢ oséb niepet-
nosprawnych moze staraé¢ sie o do-
finansowanie zakupu komputera),
zakupu sprzetu ortopedycznego lub
rehabilitacyjnego czy tez zakupu
wozka inwalidzkiego lub adaptacji
samochodu dla potrzeb osoby nie-



petnosprawnej ruchowo. Informacje
na temat procedury ubiegania sie
0 dofinansowanie mozna uzyskac
w OSrodkach Pomocy Spotecznej lub
bezposrednio w Slaskim Oddziale
Panstwowego Funduszu Rehabilita-
cji 0s6b Niepetnosprawnych w Kato-
wicach (programy pomocowe ,Kom-
puter dla Homera” dla 0séb z niepet-
nosprawnoscig wzrokowa, ,Pegaz”
- niepetnosprawnosé ruchowa, ,Stu-
dent” - dla studiujgcych oséb niepet-
nosprawnych) lub w fundacjach, kto-
re zajmuja sie tego typu pomoca,

! Wazne! Osrodki Pomocy Spotecz-
nej funkcjonujg w kazdej gminie.
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Osob Niepetnosprawnych w woje-
wodztwie Slaskim ma swojg siedzibe
w Katowicach, przy Placu Grunwaldz-
kim 8-10/8 tel. (032) 786 96 02
do 04, www.pfron.org.pl.

. Ztozenie wniosku do Miejskiego lub
Powiatowego Zespotu ds. Orzeka-
nia o Niepetnosprawnosci celem
otrzymania orzeczenia o znacznym,
umiarkowanym lub lekkim stopniu
niepetnosprawnosci (umozliwia to
sprecyzowanie w jakich warunkach
mozna podjgé prace, jakie sg zale-
cenia co do dalszej rehabilitacji itp.)
Adresy: Miejski Zespot ds. orze-
kania o Niepetnosprawnosci (dla
mieszkancow Bielska-Biatej), ul.
Brodzinskiego 22, tel. (033) 815 19
16, wniosek mozna pobraé réwniez
w Urzedzie Miejskim na parterze -

stanowisko obstugujgce osoby nie-
petnosprawne.

Powiatowy Zespot ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci (dla miesz-
kancow gmin powiatu bielskiego
ziemskiego), ul. Piastowska 40, tel.
(033) 813 62 55.

. Samoksztatcenie w domu, np. na-

uka jezyka obcego (w Dziale Zbio-
row Specjalnych Ksigznicy Beskidz-
kiej ul. Podcienie 9 na Starym Mie-
Scie mozna bezptatnie wypozyczyé
kurs jezykowy na kasetach magne-
tofonowych, ptytach CD lub w wers;ji
wideo. Telefon (033) 812 44 70),

. Podjecie wolontariatu. DoSwiadcze-

nie pracy woluntarystycznej mozna
opisaé w swoim C.V., ale pozwoli
tez dodatkowo przyjrze¢ sie jak dzia-
ta instytucja, w ktérej chcielibySmy
podjaé w przysztosci zatrudnienie.
Wiecej informacji na temat wolonta-
riatu na stronach www.wolontariat.
pl, www.wolontariat.ngo.pl, www.
mlodziez.org.pl (wolontariat miedzy-
narodowy dla oséb miedzy 18 a 25
rokiem zycia).

! Waine! Czes$é os6b obecnie za-
trudnionych nawigzywata wczesniej
kontakt z pracodawcg wtasnie jako
wolontariusze. Po sprawdzeniu sie
W pracy spotecznej pracownik ma
wieksze szanse na otrzymanie pro-
pozycji statej pracy. Kazde doSwiad-
czenie z wolontariatem to réwniez
cenne rekomendacje, ktére mozemy
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przedstawi¢ pdzniej
pracodawcom.

potencjalnym

Co lubisz robi¢, co Cie interesuje?

Wiele o0séb rozpoczynato prace w dzie-
dzinie, ktéra byta dotad ich pasja i naj-
czesciej nie miata nic wspdlnego z wy-
uczonym zawodem. Sprébuj popatrzec
na swoje dotychczasowe zainteresowa-
nia pod katem préby uczynienia z nich
pomystu na przysztg prace. Lubisz zaj-
mowacé sie kwiatami, masz uzdolnienia
plastyczne — w Bielsku-Biatej w ostat-
nim czasie pojawito sie kilka ofert pracy
w zawodzie florystki. Masz ciekawy,
przyciggajacy uwage gtos, znajomi lu-
big z Tobg rozmawiaé godzinami przez
telefon — zawodem, w ktérym z miesig-
ca na miesigc roSnie zapotrzebowanie
jest telemarketer czy telesekretarka.
A moze mieszkasz w duzym domu na
wsi, w pieknej okolicy, lubisz zajmowaé
sie gospodarstwem, ale jednoczes$nie
brakuje Ci konkretnej pracy — okolice
Bielska-Biatej sg interesujacym migj-
scem pobytu dla turystéw, ktérzy co-
raz chetniej odwiedzajg nasz region.
A gospodarstwo agroturystyczne za-
wsze przyciggnie chetnych do odpo-
czynku w otoczeniu zieleni. Wazne sg
tez opinie innych — moze znajomi do-
strzegli juz Twoj talent w jakiej$ dziedzi-
nie, wspominali Ci o tym, ale nigdy do-
tad nie podchodzites do tych informacji
powaznie. Zastandw sie — moze warto
jednak potraktowac¢ swoje hobby bar-
dziej serio?

Jakie umiejetnosci posiadasz?

Wiele o0s6b niepetnosprawnych ma
duzy problem z doktadng oceng swoich
kwalifikacji i uzdolnien. Czesto docho-
dzg oni do wniosku, Ze niczym szczeg6l-
nym nie moga sie pochwali¢ — czasami
»pomagajg” w tym wystuchiwane przez
cate lata negatywne opinie otoczenia,
ktére skutecznie zmniejszajg samooce-
ne. Natomiast odpowiedZ na pytania:
,W czym jestem dobry?”, ,Ktérymi swo-
imi cechami mégtbym sie pochwali¢?”
jest podstawg do wtasciwego wyboru
oferty pracy i skutecznego zaprezento-
wania sie podczas spotkania z poten-
cjalnym pracodawca. Zastandw sie —
czy na pewno NIC nie potrafisz?

Podpowiedz:

Moge...
...doradzac
...dokumentowac
...szkoli¢
...wzbudza¢ zaufanie
...opiekowac sie (kim?, czym?)
...budowaé
...udziela¢ informacji
...porzadkowac
...uruchamiac (co?)
...prowadzi¢ projekty
...klasyfikowaé
...kierowac grupa (ile 0s6b?)
...mierzyé
...wystuchac¢ innych
...zachecaé
...majsterkowaé



A teraz mozesz sprobowaé odpowiedzieé na pytanie - ,W czym jestem dobry?”

Utatwieniem w opracowywaniu osobistego bilansu zasobdéw i ograniczen moze

by¢ wypetnienie tzw. Analizy SWOT

Jakie sg Twoje zalety?

Co robisz dobrze?

Za co chwalg Cie inni?

Co robisz lepiej od innych?

Jakich umiejetnosci Ci brakuje?
Czy inni spostrzegajgq Twoje
stabe strony, ktérych Ty nie
dostrzegasz?

Czego powienienes$ unikac?

Praca

Szanse w znalezieniu pracy
Jakie osoby sprzyjajq Ci

i mozesz na nie liczy¢?

Z pomocy jakich instytucji
mozesz skorzystac?

Jaka praca jest dla Ciebie wskazana?
Zanim podejmiesz decyzje o poszuki-
waniu ofert pracy w konkretnej branzy,
skonsultuj ze swoim lekarzem (w po-
radni specjalistycznej, ktorej jestes pa-
cjentem) czy nie masz przeciwskazan
do pracy w interesujgcym Cie zawodzie.
Zapobiegnie to ewentualnemu rozcza-
rowaniu, gdy po pierwszych dniach za-
trudnienia na nieodpowiednim stanowi-
sku dojdziecie oboje z pracodawcg do
wniosku, ze nie jest to miejsce dla Cie-
bie. Ale z drugiej strony nie odrzucaj od
razu oferty pracy, ktérej nie podjat sie
ze wzgledu na stan zdrowia Twdj znajo-
my. Kazdy inaczej przezywa swojg hie-
petnosprawnos¢ — dziatan, ktérym nie
moze podotaé jedna osoba, druga z
pewng pomocg moze sie podjac.

Do wtasnych pomystow na to, w ktérym
zawodzie mogtbys znaleZé zatrudnie-

Zagrozenia w znalezieniu
pracy

Kto moze mi przeszkadzac?
Ktéra strefa Twojego zycia jest
najmniej stabilna?

nie i przegladania pod tym katem ofert
pracy warto dodac analize rynku pracy,
ktéra pozwoli dowiedzieé sie, na ktdre
zawody bedzie w niedalekiej przysztosci
popyt. W koficu nie szukamy zatrudnie-
nia ,na chwile” - naszym celem jest pra-
ca dtugoterminowa.

Oto lista wybranych zawoddéw przyszto-
Sci, w ktérych bedzie najwieksze zapo-
trzebowanie na pracownikow:

— zawody zwigzane z informatykg
(m.in. administratorzy sieci, graficy
komputerowi, webmasterzy);

- specjalisci finansowi (np. doradcy
podatkowi, doradcy funduszéw eme-
rytalnych itp.);

- zawody zwigzane z opiekg nad ludz-
mi starszymi;

— sprzedawcy — specjalisci;

— zawody zwigzane z ochrong budyn-
koéw, mienia, danych komputerowych;



— zawody zwigzane z hotelarstwem
i turystyka;

— zawody zwigzane z mediami.

Wiecej informacji mozna znalezé w In-

ternecie — podajemy przyktadowg stro-

ne www.edu.info.pl/strona.php/276.

Warto w tym miejscu dodaé, ze
cze$¢ nazw stanowisk pracy w ofer-
tach (réwniez polskich firm) pisana
jest w jezyku obcym, najczesSciej an-
gielskim. Co wtedy? Jak sprawdzic,
ze dana oferta (nie) jest dla mnie?

W Internecie mozna znalez¢ stowniki stanowisk anglojezycznych:
www.hre.pl, www.hrk.pl/kk/pos.php; www.praca.wp.pl/branze.html;

www.praca.interia.pl/slownik.

A oto przyktadowe nazwy stanowisk w jezyku angielskim i ich ttumaczenie

na jezyk polski:
Data Base Administrator
Driver
Fork Lift Operator
Locksmith
Porter
Programmer
Secretary
Warehouse Worker

— Administartor bazy danych
— Kierowca/Kurier

— Operator wozka widtowego
- Slusarz

— Dozorca/Portier

— Informatyk-programista

— Sekretarka

— Pracownik magazynu

Sztuka przygotowywania dokumentow aplikacyjnych

Niepetnosprawni  poszukujgcy pracy
czesto zastanawiajg sie, czy w doku-
mentach aplikacyjnych informowaé
pracodawce o niepetnosprawnosci?

Tak, jesli odpowiadasz na oferte pracy,
w ktorej jednoznacznie poszukuje sie
osoby niepetnosprawnej (mozna dopre-
cyzowacé rodzaj swojego schorzenia, np.
sformutowanie ,niepetnosprawnos¢ ru-
chowa” nie informuje czy chodzi o oso-
be poruszajgca sie o kulach czy na woz-
ku). W przypadku ofert ogdlnodostep-
nych nad zadanym pytaniem trzeba sie

dtuzej zastanowi¢. W rzeczywistosci nie
ma tutaj ostatecznego rozwigzania. Nie
masz obowigzku wpisywania do swoich
dokumentéw aplikacyjnych informacji
0 niepetnosprawnosci, z drugiej strony
informacja taka pomoze pracodawcy
w okresleniu jak powinno zostaé dosto-
sowane stanowisko pracy dla Ciebie.
OdpowiedzZ bedzie wiec uzalezniona od
Twoich pogladdw w tym temacie.

! Wazne! Podczas rozmowy kwalifika-
cyjnej, bezpoSredniego spotkania z po-


www.hrc.pl, www.hrk.pl/kk/pos.php
www.praca.wp.pl/branze.html
www.praca.interia.pl/slownik
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tencjalnym pracodawca, przekazanie in-
formacji o niepetnosprawnosci jest juz
konieczne — musi on wiedzie¢ doktad-
nie jak powinno by¢ dostosowane Twoje
stanowisko pracy, w jakich warunkach
mozesz pracowad itp.

Obecnie wiekszo$¢ pracodawcow ocze-
kuje od przysztych pracownikéw profe-
sjonalnie napisanych dokumentéw apli-
kacyjnych. Podstawowym elementem
kazdego zbioru dokumentéw aplika-
cyjnych jest zyciorys (curriculum vitae,
C.V.) oraz list motywacyjny (czyli wspot-
czesne podanie o prace).

W Zyciorysie opisujemy nasze dotych-
czasowe wyksztatcenie, doSwiadczenie
zawodowe oraz umiejetnoSci wymienio-
ne w chronologicznej kolejnoSci. Zasa-
da jest takie przygotowanie dokumentu,
ktére pozwoli potencjalnemu pracodaw-
cy dowiedzie¢ sie 0 nas jak najwiecej
w jak najkrétszym czasie. Pamietajmy,
Ze 0soba zajmujgca sie rekrutacjg musi
czesto zapoznaé sie z kilkudziesiecio-
ma C.V. i nie ma na to zbyt wiele cza-
su. Nasz zyciorys wyrdzni sie, jesli be-
dzie czytelnie opracowany, z przejrzystg
grafikg. Dodawanie zdjecia (najlepiej
poprzez zeskanowanie do pliku) staje
sie réwniez dobrym zwyczajem. Poza
tym czes$¢ ludzi to wzrokowcy i tatwiej
przypomng sobie po miesigcu rozmowe
kwalifikacyjng z nami, jesli bedg mieli
do dyspozycji nasze zdjecie. Pamietaj-
my, ze zdjecie powinno by¢ aktualne —
btedem jest wysytanie swojego zdjecia
sprzed 10 lat.

2yciorys powinien sktadaé sie z naste-
pujacych elementow:

1. Dane osobowe (skupiamy sie tylko
na sobie — nie piszmy o dzieciach
i matzonku);

2. Wyksztatcenie (w jakich latach uczy-
liSmy sie, w jakiej szkole i miejsco-
wosci, jaki tytut zdobyliSmy);

3. DosSwiadczenie zawodowe, przebieg
zatrudnienia (w jakich latach praco-
walismy w poszczegblnych firmach,
na jakim stanowisku, w jakiej firmie
i miejscowosci);

4. Szkolenia, dodatkowe kursy (w ja-
kich latach w nich uczestniczyliSmy,
kto je organizowat, jakie kwalifikacje
nabyliSmy po ich ukonczeniu);

5. Jezyki obce (opis znajomosci w mo-
wie i piSmie, informacja o ewentual-
nych certyfikatach lub egzaminach
panstwowych);

6. Inne umiejetnosci (w przypadku obstu-
gi komputera — opis konkretnych pro-
gramow, ktdre potrafimy obstugiwad);

7. Zainteresowania (opis dwéch -
trzech najwazniejszych).

I Wazne! Przygotowujgc zyciorys mu-

simy zna¢ doktadne daty rozpoczecia
i zakonczenia nauki, okresy zatrudnie-
nia, daty szkoleri. Dlatego podejmujac
decyzje o poszukiwaniu pracy warto od-
nalezé Swiadectwa szkolne, Swiadec-
twa pracy itp. Pomoze nam to w precy-
zyjnym stworzeniu C.V. Udajgc sie na
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bezposSrednie spotkanie z pracodawca
bedziemy réwniez potrzebowali doku-
mentéw potwierdzajgcych przebieg na-
szej kariery zawodowej. Kolejne okresy
zatrudnienia oraz lata nauki wpisujemy
zaczynajgc od tych, ktére zakorczyli-
Smy niedawno cofajgc sie do pierwszej
pracy, okresu nauki lub szkolenia.

Jesli nie odebrates jakiegos Swiadec-
twa, zagineto i nie mozesz go znalez¢
— zwr6¢ sie z prosbha o duplikat do by-
tej szkoty, instytucji szkoleniowej albo
zadzwon do jednego z archiwow zlikiw-
dowanych bielskich zaktadéw (powinni
mie¢ Twoje Swiadectwo pracy). Archi-
wum zlikwidowanych przedsiebiorstw
panstwowych w Bielsku-Biatej miesci
sie przy ul. Komorowickiej 164, tel.
(033) 822 04 88.

Kazda oferta pracy, ktéra nas zainte-
resuje wymaga za kazdym razem do-
ktadnej analizy naszego C.V. — czy sg w
nim wszystkie informacje potrzebne do
zaprezentowania potencjalnemu pra-
codawcy, czy moze kilka faktéow nalezy
wykresli¢. Dotyczy to przede wszystkim
tych osdb, ktére pracowaty w wielu za-
wodach - jesli informacji o zatrudnieniu
jest bardzo duzo, a okresy pracy w po-
szczegblnych zaktadach sa krétkie nale-
2y skupi¢ sie przede wszystkim na tych,
ktére sa zgodne z oczekiwaniami praco-
dawcy. Nadmiar informacji moze spowo-
dowaé, ze cierpigcy na brak czasu pra-
codawca po prostu ominie nasze C.V.

Podczas gdy C.V. jest zbiorem waznych
informacji o nas i naszych kwalifikacjach,

list motywacyjny to dokument, ktory in-
formuje osobe prowadzacg rekrutacje,
dlaczego jesteSmy zainteresowani pracg
wtasnie w tej, a nie inngj firmie. List mo-
tywacyjny powinien przekonaé takg oso-
be do tego, by wtasnie nas zaprosita na
osobiste spotkanie. List motywacyjny za
kazdym razem powienien powstawa¢ od
nowa — niewtasciwe i nieefektywne jest
posytanie tego samego listu w odpowie-
dzi na wszystkie oferty pracy. Jest to je-
den z najczesciej popetnianych btedéw,
ktory bardzo szybko wychwytujg prowa-
dzacy rekrutacje.

List motywacyjny powinien zawieraé
nastepujace informacje:

1. Elementy formalne:
e date, dane osobowe, dane firmy,
do ktérej sktadasz list, grzecznoscio-
we zwroty na rozpoczecie i zakoncze-
nie listu, np. ,Szanowni Panstwo”,
»Z Wyrazami szacunku”, odreczny
podpis,

2. Wstep:
e opisanie, skad wiesz o ofercie (np.
z Internetu, z gazety),
e precyzyjna informacja o tym, na
ktérym stanowisku chcesz pracowac
(jest to szczegblnie wazne wtedy,
kiedy w jednej firmie trwa rekruta-
cja na kilka stanowisk; pracodawca
musi wiedzie¢ w jakim charakterze
chcesz pracowaé, informacja typu
~potrafie robi¢ wszystko” nic mu nie
maowi),
e potwierdzenie zaintersowania pra-
cg wtasnie w tej firmie,
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3. Krétki opis Twoich kwalifikacji:

e krotka informacja o Twoich moc-
nych stronach przydatnych w pracy
na stanowisku, o ktére sie starasz,
e prezentacja zalet ogblnych (np. ta-
twos¢ nawigzywania kontaktéw, sa-
modzielno$é itp.),

e opis sukcesu, ktory osiggnates w
firmie tej samej lub podobnej branzy,

4. Zakonczenie — zaznaczenie, ze po-
siadane kwalifikacje bedg przydatne
w firmie oraz przekazanie informacji
0 tym w jaki sposéb moze zosta¢ na-
wigzany osobisty kontakt z Toba.

! Wazne! Zaréwno C.V., jak i list moty-
wacyjny powinny by¢é napisane w wersji
komputerowej — pracodawcy coraz cze-
Sciej proszg o przestanie dokumentow
aplikacyjnych pocztg elektroniczng. Naj-
lepiej réwniez, jesli kazdy z tych doku-
mentéw (przede wszystkim list motywa-
cyjny) zmiesSci sie na 1 stronie, bedzie
wtedy czytelniejszy dla pracodawcy. |
jeszcze jedna wazna uwaga — podajgc
telefon kontaktowy do siebie poinfor-
muj domownikéw o mozliwosci kontak-
tu ze strony firmy (szybkie powiadomie-
nie Ciebie o takim fakcie bedzie bardzo
wazne), a jesli jest to telefon komérko-
WY — zacznij go nosi¢ zawsze ze soba.
Nie bedziemy w tym miejscu szczegd-
towo opisywaé tworzenia dokumentow
aplikacyjnych — w Internecie jest spo-
ro profesjonalnych stron, ktére opisujg
proces przygotowywania tych dokumen-
tow, dlatego pod tym tekstem i na koh-
cu broszury wymieniliSmy najwazniejsze

adresy z tego zakresu. Pamietajmy jed-
nak, zeby nie przepisywac stowo w sto-
wo przyktadowych dokumentéw! Praco-
dawcy tez majg dostep do Internetu i
nie beda zachwyceni przegladaniem ta-
kich samych dokumentéw. Przygotowy-
wanie dokumentéw aplikacyjnych moz-
na poréwnaé do sztuki uktadania puz-
zli — wyboru z posrdd wielu elementéw
tych, ktdre bedg w danej chwili najbar-
dziej potrzebne.

Ciekawy przyktad opisu oczekiwan
od przysztego pracownika duzej firmy
znajduje sie na stronie firmy Unilever:
http://www.unilever.pl/ourcompa-
ny/Kariera/default.asp, gdzie szcze-
gotowo opisane sg umiejetnosci, jakie
powinien posiadaé przyszty pracownik
takiej firmy.

Literatura dotyczgca skutecznego pisa-

nia Curriculum Vitae:

1. AnnJulie Amos: ,Co trzeba wiedzieé¢ zeby
napisacé skuteczne C.V.,” RM, 2001.

2. Burt Shelley ,Jak zdoby¢ prace”, PLA-
CET, 2000.

3. Rebecca Corfield ,Jak przygotowac C.V.
zeby zdoby¢ wymarzong prace”, AMBER,
2001.

4. Paul Mc Gee ,Jak napisa¢ C.V.", READ
ME, 2002.

5. Tomasz Gtogowski, Anna Kerning ,Cur-
riculum Vitae, czyli Twéj zyciorys”, CAPI-
TAL, 2000.

6. Urszula Michalska ,Curriculum Vitae”,
KRAM, 2005.

|

= Wazne! Na terenie Bielska-Biatej
przy ul. Rychlifiskiego 20 dziata filia in-
tegracyjna Ksigznicy Beskidzkiej dla
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0s6b niepetnosprawnych. Osoby niewi-
dome mogg skorzysta¢ ze specjalnie
przygotowanego stanowiska kompute-
rowego a 0soby majace problemy z po-
ruszaniem sie moga otrzymac ksigzki
do domu. Telefon do biblioteki: (033)
816 29 05.

Strony internetowe z przyktadowymi
CV.iLM:

http://www.netcev.pl/
http://www.cv.znalazlem.pl/
www.listmotywacyjny.pl
http://cv.pracanovo.pl

SPRAWDZIAN UMIEJETNOSCI PROWADZENIA ROZMOW TELEFO-

NICZNYCH Z PRACODAWCA

Nie zawsze pierwszy kontakt z praco-
dawcag to kontakt osobisty. Czasami
otrzymujemy prosbe o telefon do osoby
zajmujacej sie rekrutacjg, czasami sami
najpierw wolimy upewni¢ sie czy intere-
sujgce nas stanowisko pracy jest jesz-
cze wolne i wykonujemy taki telefon.
| tutaj moze pojawi¢ sie problem — na
codzien jesteSmy przyzwyczajeni do
prowadzenia osobistych rozméw przez
telefon. Jest to tak naturalng sprawa, ze
nie analizujemy sposobu w jaki przebie-
ga taki dialog, robimy to automatycznie.

Ale rozmowa z przysztym pracodawcg
ma charakter bardziej urzedowy. Chce-
my co$ uzyskaé — informacje, zaprosze-
nie na osobiste spotkanie w firmie. Dla-
tego, zeby nie popetniaé bteddw, ktére
zakonczg przedwczeSnie takg rozmo-
we warto przyjrze¢ sie ,krok po kroku”
swoim umiejetnoSciom rozmowy telefo-
nicznej. Przed pierwszg proba skontak-
towania sie z potencjalnym pracodawcg
przez telefon warto odpowiedzie¢ sobie
na nastepujace pytania (zaznacz odpo-
wiednio odpowiedz Tak lub Nie).

1. Czy podczas rozméw telefonicznych jestes
skoncentrowany na rozmowie, czy unikasz
w tym samym czasie wykonywania innych

czynnosci?

TAK é’/ NIE %

2. Czy masz zwyczaj przerywania swojemu

rozmowcy?

TAK @/ NIE é

3. Czy w trakcie takich rozmoéw bywasz

zdenerwowany lub zirytowany?

TAK %/ NIE é

4. Czy od czasu do czasu upewniasz sie, czy Twoj

rozmowca Cie rozumie?

TAK é’/ NIE @

5. Czy umiesz rozmawiac krétko, tresciwie

i jednoczesnie uprzejmie?

TAK é’/ NIE %



www.netcv.pl/
www.cv.znalazlem.pl/
www.listmotywacyjny.pl
cv.pracanovo.pl

6. Czy w toku rozmowy umiesz wywnioskowacg, ze
rozmoéwca stucha Cie z zainteresowaniem?

TAK é/ NIE %

7. Czy masz czasami trudnosci w porozumiewaniu
sie, poniewaz mowisz za cicho lub za szybko?

TAK %/ NIE %

8. Czy réwniez w napieciu lub pod dziataniem
stresu umiesz mowi¢ spokojnym tonem?

TAK é'/ NIE @

9. Czy w rownym stopniu potrafisz by¢ uprzejmy w
stosunku do pierwszego i dziesiatego rozmowcy?

TAK é/ NIE %

10. Czy na koniec dziekujesz za rozmowe?

TAK é/ NIE@

Im wiecej uzyskate$S odpowiedzi zazna-
czonych znakiem % - tym lepiej radzisz
sobie z komunikacjg przez telefon. Im
wiecej odpowiedzi zaznaczonych znakiem
‘%, tym szybciej powinienes$ zastanowic
sie nad udoskonaleniem umiejetnosci
prowadzenia rozmowy telefoniczne;.

Czasami rozmowa telefoniczna jest juz
czescig rekrutacji, warto wiec szlifowaé
jej efektywnos¢é! Mozemy réwniez zapy-

ta¢ o opinie na ten temat osoby z oto-
czenia, z ktérymi czesto prowadzimy ta-
kie rozmowy. Mogg sie okaza¢ zrédtem
cennej informacji, kiedy dowiemy sie
np. ze méwimy za szybko, a w przyjaciel-
skich rozmowach nie zwraca sie na to
az tak duzej uwagi jak w rozmowach za-
wodowych. Poza tym dodatkowy stres,
ktéry moze pojawi¢ sie przy takiej oka-
Zji powoduje, ze drobne ,usterki” nabie-
rajg bardzo duzych rozmiaréw.

SKUTECZNA KOMUNIKACJA | ASERTYWNOSC PODCZAS ROZMOW
KWALIFIKACYJNYCH Z PRACODAWCA

llu pracodawcow, tyle rozmow kwalifi-
kacyjnych — od podstawowych pytan o
kwalifikacje i doSwiadczenie zawodowe
po wyspecjalizowane zadania dla ca-
tych grup kandydatéw na konkretne sta-
nowisko. Nie dotyczy to tylko stanowisk
Scisle kierowniczych albo prac wymaga-
jacych szczegblnych kompetencji. Po-
szukujac zatrudnienia powinniSmy by¢
przygotowani na propozycje rozmowy
kwalifikacyjnej, bez wzgledu na to czy

staramy sie o prace fizyczng, manualng
czy tzw. umystowa.

Rzetelne przygotowanie sie do rozmo-
wy (najczesSciej mamy na to przynajm-
niej kilka dni) pozwoli opanowac¢ stres
i zaprezentowaé sie pracodawcy od
najlepszej strony. Pamietajmy - pyta-
nia, ktére skupiaja sie na potencjalnie
negatywnych sytuacjach zawodowych
(np. jaki byt Twoj najgorszy szef?) ge-
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nerujg czesto podobne odpowiedzi,
a rozwodzenie sie o tym jak to Zle
byto w poprzedniej firmie nie zache-
ci nikogo do zatrudnienia nas. Pytaja-
cy zdaje sobie sprawe, ze realia zycia
zawodowego czesto sg dalekie od do-
skonatoSci, nie oczekuje odpowiedzi
Jidealnych”, tylko prostych refleksji
o tym, jak poradziliSmy sobie z trud-
ng sytuacjg. Co zrobitem, zeby at-
mosfera w pracy stata sie przyjazna?
W jaki spos6b zachecitem opierajg-
cego sie klienta do skorzystania ofer-
ty zatrudniajgcej mnie firmy? Prezen-
tacja sukcesow, ktére osiggneliSmy
mimo niesprzyjajgcej atmosfery moze
by¢ strzatem w dziesiagtke i ostatecz-
nym krokiem do zatrudnienia!

Pytania, ktére mogg zada¢ pracodawcy
lub osoby wyznaczone do rekrutacji no-
wego personelu:

— Prosze
cechy,

— Prosze
cechy,

— Jak rozwigzuje Pan/Pani konflikty,
ktore pojawiajg sie w zespole wspot-
pracownikow?

— Podaj 3 stowa opisujgce Ciebie,

— Czego nie lubites w swojej poprzed-
niej pracy?

— Kim dla Ciebie jest klient?

— Czy kiedykolwiek spéznites sie do
pracy? Jak czesto Ci sie to zdarza?

— Co jest wazne dla Pana/Pani w pracy?

wymieni¢ swoje najlepsze

wymieni¢ swoje najgorsze

Prosze opisa¢ Pana/Pani relacje z
kolegami?

— Co Pan/Pani obecnie robi dla pod-
niesienia swoich kwalifikacji?

— Prosze podaé swoje najwieksze osig-
gniecie do tej pory?
— Jakich zarobkéw oczekujesz?

— Czego sie Pan/Pani nauczyta na po-
przednich stanowiskach?

Te osoby niepetnosprawne, ktére my-
Slg 0 pracy umystowej powinny zapo-
zna¢ sie dodatkowo z przyktadowymi
zadaniami, jakie moze postawi¢ do roz-
wigzania przyszty pracodawca. Sposéb
rozwigzania danego problemu przez po-
tencjalnego pracownika moze zyskac
uznanie rekrutujgcych, obserwujgcych
w jaki sposéb dochodzi sie do efektu.
Zainteresowanych zapraszamy do od-
wiedzenia strony www.grasz.pl gdzie
mozna zapoznac sie z przyktadowa listg
zadan czekajgcych na osoby pragnace
dostaé sie na staz do jednej z renomo-
wanych firm.

Jak rozmawiac¢ z pracodawca?

Gtownym celem rozmowy jest takie po-
rozumienie z potencjalnym pracodaw-
€3, W ktérym obie strony wyraza opinie
0 oczekiwaniach wzgledem drugiej stro-
ny i po negocjacjach (dotyczacych np.
wysokoSci wynagrodzenia, pomocy po-
trzebnej nowemu pracownikowi w ada-
ptacji na stanowisku pracy itp.) dojda
do porozumienia. Podczas takich roz-
moéw niezwykle wazna jest odpowied-
nia komunikacja ze strony kandydata


www.grasz.pl
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do pracy. Jesli bedzie nadmiernie ule-
gty i nie zaproponuje satysfakcjonuja-
cych go rozwigzan — moze otrzymac za-
trudnienie na warunkach duzo nizszych
od oczekiwanych albo nie otrzymaé go
wcale, bo pracodawca oczekuje osoby
zdecydowanej i energicznej (np. sta-
nowisko przedstawiciela handlowego,
sprzedawcy). Jesli jednak bedzie zbyt
roszczeniowy, wrecz agresywny — jego
dziatania réwniez spetzng na niczym.
Pracodawca najprawdopodobniej nie
wykaze sie zadnym zaintersowaniem
w stosunku do kandydata, ktéry ocze-
kuje ze otrzyma prace juz za chwile, bo
,tak powinno by¢”, ,bo jest w ztej sytu-
acji” itp. Psychologowie méwigc o naj-
bardziej skutecznym sposobie komuni-
kacji wskazujg na asertywnosé.

Osoba stosujgca te metode stara sie
przestawi¢ swoje zdanie i poglady bez
negowania pogladéw drugiej strony.
Mowi: ,Takie jest moje zdanie”, ,Tak
oto widze te sytaucje”, ,Moze uda
nam sie znalez¢ rozwigzanie, ktore
zadowoli obie strony”. Wyraza jasno
i wprost swoje zyczenia, proshy, po-
glady. Daje informacje zwrotne drugiej
stronie, bo moze ta osoba nie zdaje so-
bie sprawy, ze co$ jest dla niej wazne,
ucigzliwe, nie do przyjecia (zaktadanie,
ze rozméwca sam sie domysli 0 co nam
chodzi nic nie daje — nikt nie potrafi czy-
ta¢ w mys$lach innych ludzi).

Osoba asertywna szanuje siebie i sza-
nuje zarazem innych. Nie zmusza niko-
go i do niczego. Dla poréwnania osoba

roszczeniowa bedzie starata sie wymu-
si¢ na innych zrobienie czegos tylko we-
dtug jej koncepciji, czesto nie zwracajgc
uwagi na potrzeby innych. Precyzyjne,
jasne przedstawianie swoich oczeki-
wan, rzetelne informowanie o niepetno-
sprawnosSci oraz wynikajacej z tego po-
trzeby dostosowania stanowiska pracy,
ale tez przedstawienie przekonywujaych
argumentéw na to, ze osoba niepetno-
sprawna bedzie lojalnym i wartoScio-
wym pracownikiem powinno sprawic¢
pozytywne wrazenie na pracodawcy.

CzeSE 0s6b niepetnosprawnych moze
sobie nie zdawaC sprawy z tego, ze
efektem np. wylewu jest drobny tik czy
drzenie rgk. Na objawy te, towarzysza-
ce nam codziennie przestaliSmy zwra-
caé uwage, natomiast podczas rozmo-
wy kwalifikacyjnej mogg wywotaé niepo-
rozumienie lub zdziwienie pracodawcy.
| nie chodzi o, czesto niemozliwg, pro-
be zmiany takich drobnych gestéw, ale
przede wszystkim o uSwiadomienie ich
sobie i wyttumaczenie, ze to co praco-
dawca odebrat za lekcewazgcy wyraz
twarzy jest po prostu tikiem wynikaja-
cym z choroby. Im lepiej znamy mowe
swojego ciata (mowe niewerbalng)
i wrazenie jakie wywotuje ona na in-
nych, tym lepiej bedziemy w stanie za-
prezentowaé sie na spotkaniu z praco-
dawcag. Pamietajmy, Ze czesto jeste-
Smy pierwszg 0sobg niepetnosprawnag,
z ktérg ma on do czynienia. Niewiele
albo nic nie wie on o specyfice naszej
choroby — naszym zadaniem bedzie po-
kazanie mu, ze kazdg niepetnospraw-
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nos¢ da sie zrozumie€ i przy minimalnej
checi pracownik taki moze staé sie row-
nie wartoSciowym cztonkiem zatogi, jak
kazdy inny.

Jak sie ubraé¢ na rozmowe kwalifika-
cyjng?

Bez wzgledu na to, na jakim stanowi-
sku pracy chcielibySmy by¢ zatrudnieni
(praca fizyczna, manualna, umystowa)
— schludny, elegancki wyglad jest ko-
niecznoscia. Swiadczy to réwniez o tym,
7e traktujemy oferte pracy i stojacego
za nig pracodawce powaznie. | nie musi
to by¢ najdrozszy garnitur czy perfumy.
Jesli zostaniemy zaproszeni na rozmo-
we, a nawet znacznie wczesniej (zeby
nie da¢ sie zaskoczy¢) warto przejrzec
swojg garderobe. W koficu nie wszy-
scy chodza na co dzien w marynarce i
moze zabraknaé tego elementu ubio-
ru w naszej szafe. Moze trzeba stangé
przed lustrem. Jak sie prezentuje? Czy
c0S$ moge jeszcze zmienié w SwWoim wy-
gladzie, zeby zrobi¢ dobre wrazenie na
przyjmujgcym mnie pracodawcy? Pierw-
sze wrazenie, jak potwierdzajg wszyscy
specjalisci od rekrutacji, jest niezmier-
nie wazne. Jesli na starcie wypadniemy
negatywnie, to trudniej pézniej uzyskaé
pozytywng opinie pracodawcy.

Te osoby, ktore ze wzgledu na swo-
jg chorobe spedzaty wiekszo$¢ czasu
w domu, w ktérym raczej nie zwracaty
uwagi na kwestie doboru stroju do sy-
tuacji powinny zapyta¢ o rade rodzine,

znajomych — ich pomysty moga by¢ bar-
dzo przydatne przed pierwszg rozmowag
kwalifikacyjna.

Jakie dokumenty trzeba mieé ze soba?

Dowdd osobisty, orzeczenie o niepetno-
sprawnosci oraz — na wszelki wypadek
- Swiadectwa pracy oraz potwierdze-
nie zdobytych kwalifikacji (Swiadectwa
szkolne, dyplomy, zaswiadczenia). Je-
$li otrzymaliScie od poprzednich pra-
codawcow rekomendacje — warto je do-
datkowo zabraé na rozmowe. Ich tresé
potwierdzi Wasze umiejetnosci i pre-
dyspozycje.

Jakich btedow nalezy sie wystrzegaé
podczas rozmowy kwalifikacyjnej?

— stawianie sie na rozmowe w towarzy-
stwie 0s6b postronnych, np. czton-
kéw rodziny (oczywiscie osoby te
moga pomoc Ci sie dostaé do bu-
dynku firmy, ale juz w zadnym razie
nie powinny byé obecne na bezpo-
Srednim spotkaniu z pracodawcag!),

— niepunktualne przybycie na rozmowe
(spdznienie albo zbyt wczesne poja-
wienie sie w biurze),

— zapominanie podstawowych infor-
macji o firmie, w ktérej chcesz pra-
cowagd,

- niemozliwo$¢ przedstawienia praco-
dawcy precyzyjnych informacji o so-
bie i swoich kwalifikacjach, przebie-
gu kariery zawodowej,

- nieumiejetnos$¢ uzasadnienia checi
podjecia pracy wtasnie w tej firmie,
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— odwotanie terminu spotkania w 0s-
tatniej chwili lub nie pojawienie sie
wcale na rozmowie (dobrym zwy-
czajem jest wczesniejsze telefonicz-
ne poinformowanie pracodawcy, ze
nie bedziemy w stanie pojawi¢ sie
w firmie w uzgodnionym terminie).

! Wazne! To, 7e pracodawca nie za-

trudnit Cie po rozmowie kwalifikacyj-
nej, nie oznacza ze jestes ,do niczego”
a firma nie chce zatrudnia¢ oséb nie-
petnosprawnych. Byé moze rozwazane
jest stworzenie stanowiska pracy dla
osoby niepetnosprawnej, ale procedura
ta trwa czasami kilka tygodni i wyma-
ga zaznajomienia sie z odpowiednimi
przepisami. Po takim czasie mozesz sie
przypomnie¢ (najlepiej telefonicznie).
Ale przede wszystkim — szuka¢ nadal
pracy, sktadajgc dokumenty w kolej-
nych firmach.

Zaproszenie na rozmowe kwalifikacyjng
jest juz sukcesem samym w sobie — nie
wszyscy sktadajgcy podania do firmy
przeszli do tego etapu rekrutacji!

! Waine! Jesli masz takg mozliwos¢ —
staraj sie raczej przesyta¢ swoje doku-

menty poprzez Internet, chyba ze praco-
dawca wyraznie zyczy sobie osobistego
lub listownego kontaktu. Coraz wieksza
grupa pracodawcow preferuje elektro-
niczng droge kontaktu z potencjalnymi
pracownikami.

! Waine! Czy jestes juz cztonkiem ja-
kiej$ organizacji, klubu oséb niepetno-
sprawnych? Swoim cztonkom pomaga-
jg one w zatatwianiu wielu biezgcych
problemdw, poza tym masz mozliwos$¢
spotkania sie z osobami z podobng nie-
petnosprawnoscig i dowiedzenia sie jak
sobie radza na co dzien. Mozesz row-
niez zgtosi¢ sie do wykonywania pracy
wolontariusza w takiej organizacji — be-
dziesz miat mozliwoS¢ opisania tego
cennego doswiadczenia w swoim zycio-
rysie. Byé moze ten fakt spowoduje, ze
pracodawca zainteresuje sie Twojg kan-
dydaturg. Spis organizacji pozarzgdo-
wych zarejestrowanych w Bielsku-Bia-
tej mozna znalez¢ w Urzedzie Miejskim,
tel.: (033) 497 14 97, a organizacji
z terenu powiatu bielskiego w Staro-
stwie Powiatowym przy ul. Piastow-
skiej 40, tel. (033) 813 62 00.

RADZENIE SOBIE ZE STRESEM W SYTUACJI POSZUKIWANIA
PRACY |1 W PIERWSZYCH TYGODNIACH PO JEJ PODJECIU

Jak wykazujg ogblnoSwiatowe bada-
nia, pracownicy najczesciej zmieniajg
prace podczas pierwszych 12 miesie-
¢y zatrudnienia. Pokazuje to jak wazne
jest dobrze przygotowane i troskliwe

wprowadzenie na stanowisko i wdroze-
nie do zadan w pierwszych miesigcach
w przedsiebiorstwie. (K. Schwan, KG
Seipel, Marketing kadrowy, Warszawa,
Wyd. CHBeck, 1995.)
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Stres towarzyszy kazdemu z nas, na

jednych dziatajgc mobilizujgco, na in-

nych — blokujac jakiekolwiek dziatania.

Czes$é z nas dostownie choruje przed

waznym egzaminem, rozmowa, czes¢

jest zdenerwowana, szybko irtyuje sie,

nierzadko taki stres wywotuje takze

konflikty z otoczeniem.

Jednym z najefektywniejszych czynni-

kdw ograniczajacych potencjalny stres,

zZwigzany z podejmowaniem zatrudnie-

nia jest po prostu rzetelna informacja

0 oczekiwaniach pracodawcy i ofercie

firmy dla kandydata na pracownika.

Informacje o firmie, ktére przydadzg sie

podczas rozmowy kwalifikacyjnej:

- branza, w ktérej dziata firma;

- jej misja, cele, strategia;

- gtéwni klienci, ustugobiorcy;

- 0g6lna organizacja czasu pracy;

- 0g6lne zasady wynagradzania (stata
stawka czy system premiowy).

Gdzie mozna uzyska¢ takie informacje?
— coraz wieksza liczba firm zaktada

strony internetowe, z ktérych moze-
my sie sporo dowiedzieé¢ o interesu-

jgcym nas zaktadzie pracy, réwniez o

tym czy oraz ile 0s6b niepetnospraw-

nych juz jest tam zatrudnionych.
Strony www mozna znalez¢é wpisujgc
na kazdej wyszukiwarce (np. www.

google.pl) nazwe firmy i miejsco-

woS¢, w ktérej ona dziata,

— opisy znanych firm pojawiajg sie row-
niez w gazetach, mozemy ich poszu-
ka¢ w zasobach internetowych ga-

zet lub na miejscu w czytelni jednej
z licznych bibliotek w Bielsku-Biatej,

— od znajomych, bytych i obecnych
pracownikéw interesujacej nas firmy
z tym, ze warto tu zwrdci¢ uwage aby
zapoznaé sie z opiniami przynajm-
niej kilku os6b (bedziemy mogli bar-
dziej obiektywnie podejs¢ do takich
informaciji).

CzeSE 0sb6b po raz pierwszy w zyciu
albo po wielu latach biernoSci podej-
muje prace. O co powinniSmy zapytac

w pierwszych dniach po zatrudnieniu,

zeby zmniejszy¢ ewentualny stres, spo-

wodowany znalezieniem sie w zupetnie
nowej sytuaciji:

— okreSlenie zadan, odpowiedzialno-
8ci i oczekiwan, zwigzanych z praca
na wyznaczonym stanowisku (szcze-
gotowy opis zadan, zakres odpowie-
dzialnoSci, wyposazenie stanowiska
pracy),

— 0pis szczegbtowej organizacji czasu
pracy (godziny pracy, przerwy, Sys-
tem urlopow),

— opis szczegdtowych zasad wynagra-
dzania (np. premie, podwyzki, zwroty
poniesionych kosztow),

- jak wyglada zabezpieczenie socjalne
pracownika (opieka lekarska, ubez-
pieczenia itp.),

— Zzapoznanie sie ze wspdtpracownika-
mi (bardzo wazny punkt, ktéry okresli
na czym polegac¢ bedzie wspotpraca
miedzy stanowiskami w dziale, jakie
funkcje petnig inni wspétpracowni-



cy i ktéra osoba jest wyznaczona do
pomocy we wdrozeniu sie do pracy
nowego pracownika).
Kazdy z nas bardzo indywidualnie re-
aguje na stres, dlatego Srodki zaradcze
powinny byé przygotowywane z myslg

0 konkretnej osobie — na pewno nie
warto prébowaé wszystkich metod opi-
sywanych w licznych poradnikach. Spo-
kojne zastanowienie sie nad swoimi
reakcjami pozwoli zastosowaé najefek-
tywniejszg metode.

Co moze pomoc w zmniejszeniu stresu?

- ,Metoda 10 sekund” - gdy sie zdenerwujesz sprébuj policzy¢ do 10, zanim
odpowiesz;

— zaplanowanie sobie dawki codziennego wypoczynku i... wykonanie planu!
Cztowiek zmeczony reaguje czesto niewspotmiernie do wielkoSci problemu;

— stosowanie relaksacji, stuchanie uspokajajgcej muzyki, kontakt z przyroda
wielu osobom bardzo pomaga;

— rozmowy z osobami zaufanymi (cztonek rodziny, znajomy, przedstawiciel organiza-
cji 0s6b niepetnosprawnych);

— spotkanie z psychologiem w jednej z licznych poradni bielskich (pomoze on
w zrozumieniu Zrédta stresu i zaplanowaniu jakimi metodami mozna je zmniej-
szycC);

— w przypadku bardzo ucigzliwego stresu, wptywajgcego negatywnie na funk-
cjonowanie naszego organizmu warto udac sie do lekarza — moze potrzebna
bedzie krotkotrwata farmakoterapia.

Osobie niepetnosprawnej poszukuja- - potwierdza¢ decyzje o checi zatrud-
cej pracy, w szczegblnosci gdy ma to nienia sie;

by¢ pierwsza praca w zyciu albo pierw-  — zwracaé uwage na obszary czasami
sza od wielu lat, moze bardzo poméc zaniedbane przez wieloletnig bier-
wsparcie rodziny lub znajomych! Co no$¢ zawodowa - sposéb ubierania
moga zrobic: sie, higiene, punktualnosé, sposob

- wzmocni¢ samoocene, dodawac od- rozmawiania z innymi ludZmi, po-
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wagi poprzez pozytywne informacje
zwrotne i docenianie wysitku — prze-
ciez juz samo poszukiwanie zatrud-
nienia jest swojego rodzaju praca
(wymaga naktadu czasu, odpowied-
niego przygotowania sie);

przez dawanie delikatnych, ale po-
trzebnych informacji zwrotnych;
bardzo konkretna pomoc w zatatwia-
niu spraw, w szczegélnosci dla 0séb
majgcych problemy z transportem
i komunikowaniem sie z innymi.
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Informacja o instytucjach, wspierajagcych osoby niepetnosprawne
w poszukiwaniu pracy w Bielsku-Biatej i powiecie bielskim

Powiatowy Urzad Pracy

ul. Partyzantéw 55, Tel. (033) 496 51 50
www.pupbb.infofirma.pl; e-mail:kabi@praca.gov.pl

Informacji udziela pani Dagmara Marika - pokéj D9 na parterze.

Wojewodzki Urzad Pracy - filia w Bielsku-Biatej
ul. Piastowska 40, Tel. (033) 813 62 43, Faks: (033) 822 06 71
www.bielsko.wup-katowice.pl; e-mail: bielsko@wup.katowice.pl

Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne Teatr Grodzki

Punkt Poradnictwa Zawodowego dla Oséb Niepetnosprawnych
ul. Sempotowskiej 13, Tel. (033) 496 52 19 wew. 11
www.teatrgrodzki.pl; e-mail: biuro@teatrgrodzki.pl

Koto Terenowe Polskiego Zwigzku Gtuchych w Bielsku-Biatej

ul. Karpacka 48, Tel./Faks: (033) 497 91 25

e-mail: pzg.bielsko@wp.pl

Informacji udzielajg Ewa Kaliniewicz oraz Krzysztof Kotyniewicz.

Dodatkowo prowadzone jest biuro porad obywatelskich dla inwalidéw stuchu
oraz pomoc ttumacza jezyka migowego w zatatwianiu spraw urzedowych.

Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju i Pomocy Mtodziezy OHP , Podbeskidzie”
ul. Kosynierdw 20, Tel. (033) 822 04 34, Faks: (033) 822 15 25

e-mail: zdzislaw.lubas @wp.pl

Biuro jest czynne w godzinach 8.00 — 15.30

Informacji udzielajg pani Urszula Bajrak oraz pani Joanna Czernyk-Jonkisz.

Stowarzyszenie ,,Polska - Swiat”

ul. Legiondw 30, Tel. (033) 822 07 28

www.polska-swiat.org.pl; e-mail: stowarzyszenie @polska-swiat.pl
Informacji udziela pan tukasz Matlak.

Biuro Karier Akademii Techniczno Humanistycznej w Bielsku-Biatej
ul. Willowa 2, Tel. (033) 827 94 19 wew. 318
www.biurokarier.ath.bielsko.pl; e-mail: biurokarier@ath.bielsko.pl
Informacji udziela Ewa Sobiecka.


www.pupbb.infofirma.pl
www.bielsko.wup-katowice.pl
www.teatrgrodzki.pl
www.polska-swiat.org.pl
www.biurokarier.ath.bielsko.pl
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8.

9.

10.

Centrum Kariery i Zatrudnienia Wyzszej Szkoty Bankowosci i Finansow
ul. Tanskiego 5, Tel./Faks: (033) 829 72 29, 829 72 12
www.wsbif.edu.pl; e-mail: ckiz@wsbif.edu.pl

Srodowiskowe Centrum Pracy na osiedlu Ztote tany

ul. kagodna 17, Tel. (033) 499 08 40

Wolontariusze Centrum pomagaja bezptatnie niepetnosprawnym mieszkancom
osiedla Ztote Lany m.in. w zatatwianiu spraw urzedowych. Dyzury wolontariuszy
w kazdy wtorek, w godzinach 17.00 do 19.00 w siedzibie Centrum.

Modus 7
ul. Aleksandrowicka 43/3 B, Tel. (033) 497 89 84
www.modus7-kadry.pl; e-mail: biuro@modus7-kadry.pl

Adecco Biuro Pracy Tymczasowej
Plac Wolnosci 3, Tel. (033) 819 16 60, Faks: (033) 819 16 62
www.adecco.pl

SZUKAJAC PRACY W INTERNECIE - STRONY WWW DLA 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH

www.actus.free.ngo.pl - Stowarzyszenie Aktywizacji Zawodowej i Spotecznej
Os6b Niepetnosparwnych

www.bezbarier.pl - portal pracy dla 0s6b niepetnosprawnych

www.biurokarier.idn.org.pl - Biuro Karier Oso6b Niepetnosprawnych w Warszawie

www.idn.org.pl - Internet dla Niepetnosprawnych

www.impel.com.pl - Gietda Ofert Pracy z poradami dla os6b

www.niepelnosprawni.pl

niepetnosprawnych

obszerny portal dla 0séb niepetnosprawnych,
m.in. z ofertami pracy z catej Polski

www.popon.pl — strona Polskiej Organizacji Pracodawcow Osdb

Niepetnhosprawnych

www.samisobie.clan.pl - strona Stowarzyszenia Internetowej Spotecznosci

0Os6b Niepetnosprawnych


www.wsbif.edu.pl
www.modus7-kadry.pl
www.adecco.pl
www.actus.free.ngo.pl
www.bezbarier.pl 
www.biurokarier.idn.org.pl
www.idn.org.pl 
www.impel.com.pl 
www.niepelnosprawni.pl 
www.popon.pl 
www.samisobie.clan.pl
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0golne strony z ofertami pracy
(z zaznaczeniem stron z przyktadowymi C.V. i listami motywacyjnymi):

www.abcpraca.pl
www.accord.waw.pl -
www.bestoferta.pl
www.bigram.pl
www.diversa.pl

www.f-a.waw.pl
www.fss.pl -
www.gazeta.pl/praca
www.grafton.pl -
www.gratka.pl -
www.hre.pl -
www.ipk.com.pl -
www.jkmconsulting.com.pl —
www.jobpilot.pl -
www.jobs.pl -
www.kb.com.pl -
www.naj.com.pl -
www.pba.com.pl
www.people.com.pl
www.pracaonline.pl
www.praca.hoga.pl -
www.praca.interia.pl
www.praca.korba.pl
www.praca.onet.pl
www.praca.wp.pl
www.pracuj.pl
www.pracujemy.pl
www.serwispraca.pl

www.telepraca-efs.pl -
www.wakat.com.pl -
www.webjobs.pl -

ogblne oferty pracy, wzory C.V. i listow motyw.
serwis dla Sredniego szczebla kierownictwa

og6lne oferty pracy w kraju i zagranicg

oferty pracy dla wyzszego szczebla kadry

oferty pracy na specjalistyczne i wyzsze stanowiska
z dziedziny finansow, ubezpieczen, zarzadzania
oferty pracy dla finansistow i ksiegowych

oferty pracy dla finansistow i ksiegowych

ogblne oferty pracy, wzory C.V. i listow motyw.
ogoblne oferty pracy, wzory C.V.

ogolne oferty pracy, wzory C.V. i listow motyw.

oferty pracy w kraju i zagranicg

oferty pracy na wyzsze stanowiska, wzory C.V.
oferty pracy na wyzsze stanowiska

ogblne oferty pracy, wzory C.V. i listow motyw.
ogolne oferty pracy, wzory C.V. i listow motyw.
ogolne oferty pracy

oferty pracy dla kadr Sredniego i wyzszego szczebla
oferty pracy dla kadr Sredniego i wyzszego szczebla
ogblne oferty pracy

ogblne ofert pracy, wzory C.V. i listdw motywacyjnych
ogolne oferty pracy, wzory C.V. i listow motyw.
ogblne oferty pracy, wzory C.V. i listow motyw.

oferty pracy w kraju i zagranicg

ogblne oferty pracy, wzory C.V. i listdw motywacyjnych
ogblne oferty pracy, wzory C.V. i listdbw motywacyjnych
ogoblne oferty pracy, wzory C.V. i listdbw motywacyjnych
ogolnopolska gietda pracy

oferty pracy na wyzsze stanowiska, wzory C.V.

i listbw motywacyjnych

oferty telepracy

oferty pracy dla asystentek, ksiegowych, handlowcéw
ogoblne oferty pracy, wzory C.V. i listdw motywacyjnych

www.praca.hrk.pl/hrkfiles/info/test/t.asp — przyktadowe testy do rozwigzania


www.abcpraca.pl
www.accord.waw.pl
www.bestoferta.pl
www.bigram.pl 
www.diversa.pl
www.f-a.waw.pl
www.fss.pl
www.gazeta.pl/praca 
www.grafton.pl 
www.gratka.pl 
www.hrc.pl 
www.ipk.com.pl 
www.jkmconsulting.com.pl 
www.jobpilot.pl 
www.jobs.pl
www.kb.com.pl 
www.naj.com.pl 
www.pba.com.pl 
www.people.com.pl 
www.pracaonline.pl 
www.praca.hoga.pl 
www.praca.interia.pl
www.praca.korba.pl 
www.praca.onet.pl 
www.praca.wp.pl
www.pracuj.pl 
www.pracujemy.pl
www.serwispraca.pl
www.telepraca-efs.pl 
www.wakat.com.pl 
www.webjobs.pl 
www.praca.hrk.pl/hrkfiles/info/test/t.asp
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Polskie organizacje pozarzadowe osob niepetnosprawnych:

www.efron.pl — Europejska Fundacja Rozwoju Os6b
Niepetnosprawnych
www.isi.idn.org.pl — Interaktywny Serwis Internetowy
- Niepetnosprawni w Unii Europejskiej
www.cebron.com.pl — Centrum Badowczo-Rozwojowe Rehabilitacji

Os6b Niepetnosprawnych: CEBRON
www.idn.org.pl/edukacja/fio/index.htm— Forum Inicjatyw OSwiatowych
www.idn.org.pl/fson/index.html — FSON - Fundacja Sztuki Oséb

Niepetnosprawnych
www.integracja.org — Integracja
www.idn.org.pl/sonnszz/index.htm — Krajowa Sekcja 0séb Niepetnosprawnych

NSZZ Solidarnosé
www.Ifoon.lublin.pl — Lubelskie Forum Organizacji 0s6b

Niepetnosprawnych - Sejmik Wojewddzki
www.idn.org.pl/lublin/ofoonr/index.html — 0gbélnopolska Federacja Organizacji

0s6b Niesprawnych Ruchowo
www.free.ngo.pl/wson - Wroctawski Sejmik Os6b Niepetnosprawnych -

Dla tych czytelnikéw, ktérzy nadal zastanawiaja sie nad podjeciem pracy i co za tym
idzie waznymi zmianami w swoim zyciu, chcemy zaprezentowaé wypowiedZ osoby
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, ktéra juz pracuje.

Dlaczego warto jest pracowac?

,Gdy w potowie 2002 roku zakoriczytem studia informatyczne i obronitem pra-
ce dyplomowag, rozpoczat sie dla mnie trudny okres. Z uptywem czasu coraz bar-
dziej brakowato mi zajecia, ktére codziennie stawiatoby przede mng nowe zadania.
Bez tego moja sprawnos¢ intelektualna i psychiczna bardzo spada. JeSli do tego
dodamy jeszcze strasznie ograniczony kontakt z ludZmi, a co za tym idzie samot-
nos¢, moje samopoczucie stawato sie coraz gorsze.

Dlatego tez bez wahania przyjatem propozycje pracy na stanowisku grafika
komputerowego. W moim przypadku nie byto to podyktowane sytuacjg finansowa
(renta socjalna spokojnie wystarcza na moje wydatki), lecz po prostu checig pracy.
Zajecie grafika komputerowego, ktore wykonuje w firmie, wymaga ode mnie twor-
czego spojrzenia na kazdy nowy projekt. Wizytéwka czy logo nie mogg by¢ przeciez
mniej efektowne dlatego, ze byty stworzone przez osobe niepetnosprawng. Z tego


www.efron.pl 
www.isi.idn.org.pl
www.cebron.com.pl
www.idn.org.pl/edukacja/fio/index.htm
www.idn.org.pl/fson/index.html 
www.integracja.org
www.idn.org.pl/sonnszz/index.htm
www.lfoon.lublin.pl
www.idn.org.pl/lublin/ofoonr/index.html 
www.free.ngo.pl/wson
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powodu wzrasta moje poczucie wtasnej wartosci, poniewaz gotowy produkt spetnia
te same wymagania co wykonany przez osoby zdrowe.

Kolejnym powodem dla ktérego chce pracowaé, jest uporzadkowany dzien.
Pewnie ten pow6d moze wydawaé sie btahy. Jednak w moim przypadku brak co-
dziennych obowigzkéw strasznie mnie rozleniwia, co z kolei Zle wptywa na moja
psychike. Nastepnym, istotnym dla mnie powodem, dla ktérego pracuje jest fakt ze
spotykam sie z ludZzmi. Podobnie jak wiekszoS¢ osob, jestem istotg stadng i pozba-
wienie mnie tego jest w oczywisty sposo6b niekorzystne.

Co daje mi praca? Praca przede wszystkim mobilizuje do dziatania kazdego
dnia. Sprawia, ze ucze sie nowych rzeczy i czuje sie w wykonywanym zawodzie na
réwni z osobami zdrowymi. Dodatkowo tez utatwia mi kontakt z ludZmi.”

Jakub Kwiecien

Jakub porusza sie na wézku z powodu porazenia mozgowego, niepetnosprawno$¢ od uro-
dzenia. Z powodu probleméw z mowa dtuzsze teksty przygotowuje na komputerze. Zdolny
informatyk i grafik komputerowy, ktory stale sie doksztatca (przede wszystkim we wtasnym

zakresie) zeby realizowac kolejne cele osobiste i zawodowe.

JAK AKTYWNIE SZUKAC PRACY?

- pytaé znajomych, informowac ich o checi podjecia przez nas zatrudnienia w da-
nej branzy,

— prosi¢ 0 pomoc w organizacjach pozarzadowych w miejscu zamieszkania — ta-
kich, ktére zajmujg sie pomocg w znalezieniu pracy,

— zarejestrowac sie w Powiatowym Urzedzie Pracy (majg sprawdzone oferty pracy),
odwiedzic filie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Bielsku-Biatej,

- odwiedzi¢ agencje posrednictwa pracy i biura pracy tymczasowej (uwaga! nie
majg one prawa pobiera¢ od nas pieniedzy w zamian za znalezienie pracy),

- odwiedza¢ lokalne targi pracy,

- samodzielnie przeglada¢ oferty pracy (w czytelniach bielskich bibliotek mozna to
robi¢ bezptatnie) lub strony internetowe z ofertami pracy w kraju i zagranicg, pra-
cy z wykorzystaniem komputera w domu,

— wysytaé swdj zyciorys i list motywacyjny do intersujgcych firm; w koncu nie za-
wsze trzeba czekaé na ogtoszenie o rekrutacji ze strony zaktadu, taka samo-
dzielnos¢ jest czesto mile widziana - znjadujesz sie w bazie danych firmy i to po
Twojg kandydature moze siegng¢ pracodawca, kiedy bedzie chciat kogo$ nowe-
go zatrudnié.



26

»,0soba niepetnosprawna wchodzi na otwarty rynek pracy”
opinia partnera w projekcie — Zwigzku Inwalidéow Narzadu Ruchu “Beskidy”

LIstnieje spora grupa oséb niepetnopsrawnych, ktéra ,zapomina” o swojej niepet-
nosprawnos$ci i radzi sobie doskonale w pracy, wykorzystujgc zdobyte wyksztat-
cenie i umiejetnosci. Inna grupa 0séb niepetnosprawnych pracowata od zawsze
w zakatdach pracy chronionej i system ulg i udogodnierh a wtaSciwie obecny ich
brak jest dla nich powazng przeszkoda w podjeciu pracy. W psychice kazdego czto-
wieka tworzg sie bariery mozliwosci, bo jak zrozumie¢ przyktad dwdch oséb (obie
po amputacji jednej koAczyny), z ktérych jedna porusza sie Srodkami komunika-
cji publicznej a druga nie pojedzie nigdzie, jesli jej ktoS nie zawiezie. Znane sg tez
przyktady oséb z porazonymi korficzynami, dla ktérych dojscie do pracy to potwor-
na meczarnia i dtuga wyprawa a mimo wszytsko ludzie ci pracujg w ,normalnych”
zaktadach. Sfera psychiki jest wiec w wielu sytuacjach czynnikiem decydujgcym
0 pewnych — aktywnych bgdz nie — zachowaniach osoby niepetnosprawnej. Rowniez
warunki spoteczno-kulturowe i ekonomiczne decydujg o okreSlonej postawie nie-
petnosprawnego:

— dos¢ znaczacym czynnikiem jest okres powstania niepetnosprawnosci bo ina-
czej podchodza do tego niepetnosprawni od dziecirfistwa (szczerzy, otwarci, chet-
ni na zmiany) a inaczej niepetnosprawni, ktérzy ,nabyli” jg w wieku produkcyjnym
(tutaj czeSciej trafiajg sie kompleksy, rozgoryczenie),

— z powodu niejasnoSci dotyczacych systemu orzecznictwa ZUS wielu niepetno-
sprawnych nie podejmuje zadnych dziatan w obawie utraty chociaz minimalnych
mozliwoSci zaspokojenia potrzeb; duzy wptyw ma na to stan rzeczywisty ale tak-
ze ,legendy” opowiadane powszechnie w tym Srodowisku — gasng wtedy wszel-
kie postawy aktywnosSci spotecznej jednostki,

— przy zatozeniu, ze predyspozycje psychiczne, fizyczne a takze umiejetnosci sg
wystarczajgce do podjecia pracy bywa, ze powstaje bariera, ktérg mozna okre-
§li¢ jako element dyskryminacji; obawy wielu pracodawcow sg jasne: ile trzeba
takiemu daé, ile ulg, specjalnych Swiadczen, a on i tak nie wiadomo kiedy za-
choruje, co$ zawali. Niepetnosprawny bywa utozsamiany z 0sobg niepetnowarto-
Sciowag w wielu dziedzinach.

Osoba niepetnosprawna pragnie by¢ uzyteczna, samodzielna. Nie kazdy potra-

fi przetamywaé wymienione bariery. Petnosprawny nie ma takich probleméw i nie

musi walczy¢ ze sterotypami. Otwarty rynek pracy to réwne szanse dla wszystkich.

Niepetnosprawni muszg pokonac jednak dtuzsza droge”

Marek Jusinski






Gtowny realizator projektu
,Punkt Poradnictwa Zawodowego
Dla Osob Niepetnosprawnych”

TEATR
GRODZKI

Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne ,Teatr Grodzki” powstato w 1999 roku. Sku-
pia artystéw, pedagogow i animatorow kultury dziatajgcych na rzecz grup zagrozo-
nych spotecznym wykluczeniem, z ograniczonym dostepem do Swiata kultury i sztu-
ki - dzieci, mtodziezy, dorostych i oséb w podesztym wieku. Sg wsrdd nich miedzy
innymi: niepetnosprawni fizycznie i umystowo, mtodziez sprawiajgca ktopoty wycho-
wawcze i ze Srodowisk dysfunkcyjnych, osoby uzaleznione, wychowankowie domoéw
dziecka oraz placéwek resocjalizacyjnych i opiekunczych. Stowarzyszenie dziata
przede wszystkim w Bielsku-Biatej i okolicach, realizujgc réwniez szereg dziatan
na terenie catego Wojewédztwa Slgskiego oraz w regionie Matopolski. Dziatalno$é
wydawnicza i szkoleniowa Teatru Grodzkiego ma zasieg ogélnokrajowy, a wybra-
ne projekty artystyczno-edukacyjne realizowane sg we wspoétpracy z organizacjami
z roznych czesSci Europy. Stowarzyszenie jest laureatem nagréd i wyrdznien otrzy-
manych za swoja dziatalnoS§¢. Sg wsrod nich: Nagroda Ministra Kultury w konkur-
sie ,Blizej Teatru”, ,Ztota Superata” - nagroda przyznawana za wybitne osiggniecia
w dziedzinie kultury i sztuki w Wojewédztwie Slaskim, a takze nominacja do presti-
zowej nagrody Prezydenta Bielska-Biatej ,lkar” za szczegdlne osiggniecia w dzie-
dzinie kultury w roku 2003 oraz zakwalifikowanie Teatru Grodzkiego do poétfinatu
konkursu Pro Publico Bono 2004.

Przy Stowarzyszeniu dziata takze Zaktad AktywnosSci Zawodowej oraz Warsztat
Terapii Zajeciowe;j.
www.teatrgrodzki.pl

WALIDOW NaR
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' 2 Partner w projekcie
E ._/:\/\ 2 ,»Punkt Poradnictwa Zawodowego
DD r\] / Dla Osob Niepetnosprawnych”

Stowarzyszenie Zwiazek Inwalidow Narzadu Ruchu ,,BESKIDY” istnieje od 1986
roku. Gtéwnym celem dziatalnosci Zwigzku jest pomoc osobom niepetnosprawnym
ruchowo. W Klubie Zwigzku w kazdg srode odbywaja sie spotkania, koncerty, promo-
cje niepetnosprawnych artystéw a przede wszystkim spotkania promujgce zdrowie.
Zwigzek oferuje pomoc w zakresie pokonywania biurokratycznych progéw obecnych
w zyciu kazdego niepetnosprawnego.

Zwiazek Inwalidéw Narzadu Ruchu ,Beskidy”, ul. Bohaterow Warszawy 4a
43-300 Bielsko-Biata, tel. 033 812 42 60.



Europejski Fundusz Spoteczny jest jednym z czterech funduszy
strukturalnych dostepnych dla krajéw cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej. Europejski Fundusz Spoteczny wspiera przedsiewzie-
T el Cia przeciwdziatajgce bezrobociu oraz rozwija zasoby ludzkie,
zmierzajgc do zwiekszenia poziomu zatrudnienia, réwnosci ko-
biet i mezczyzn na rynku pracy, trwatego rozwoju oraz spéjnosci gospodarczej i
spotecznej. Jest instrumentem wspierajgcym dziatania podejmowane w ramach
Europejskiej Strategii Zatrudnienia. Priorytety EFS realizowane sg w ramach pieciu
obszaréw wsparcia, ktore okreslajg zakres dziatan moggcych otrzymac wsparcie.
Obejmujg one:

1. Aktywna polityke rynku pracy

2. Przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego

3. Ksztatcenie ustawiczne

4. Doskonalenie kadr gospodarki, oraz rozwéj przedsiebiorczosci

5. Zwiekszenie dostepu i uczestnictwa kobiet w rynku pracy.
W ramach EFS wspierane sg takze kwestie horyzontalne dotyczace rozwoju lokal-
nego, rownosci szans, rozwoju spoteczenstwa informacyjnego oraz zrownowazo-
nego rozwoju.
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www.efs.gov.pl; www.europa.eu.in

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnospraw-
nych (PFRON) powstat w 1991 roku. Zostat powotany do
Paristwowy Fundusz n . e .
Rehabilitacji 0s6b tworzenia, utrzymywania i ochrony miejsc pracy dla nie-
Niepetnosprawnych petnosprawnych. Przychodami Funduszu sg gtéwnie Srod-

ki pochodzgce z obowigzkowych miesiecznych wptat od
pracodawcow. Pozostate przychody Funduszu stanowig dotacje z budzetu panstwa
lub subwencje, spadki, zapisy i darowizny, dobrowolne wptaty, dochody z oprocen-
towania pozyczek.
Srodki, ktérymi dysponuje PFRON przeznaczane sa gtéwnie na:
1. utrzymanie istniejacych, zagrozonych likwidacja miejsc pracy oséb nie-
petnosprawnych,
. dofinansowanie dla pracodawcow zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne,
. dofinansowanie tworzenia miejsc pracy,
. dofinansowanie zadan wynikajgcych z rzgdowych, samorzadowych pro-
graméw na rzecz oséb niepetnosprawnych,
. programy stuzgce rehabilitacji zawodowej, spotecznej i leczniczej,
. dofinansowanie zadan realizowanych przez samorzady powiatowe,
. finansowanie w catosSci lub czeSci kosztéw organizowania i dziatania
warsztatow terapii zajeciowej,
8. dofinansowanie budowy, rozbudowy i modernizacji obiektéw stuzacych
rehabilitacji,
9. wspobtfinansowanie projektéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Dziatania 1.4 SPO RZL.
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www.pfron.org.pl
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